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Introduccion

El objetivo de este instructivo es documentar el funcionamiento del médulo indicado, de forma tal

que su contenido sirva de guia para los usuarios en sus labores periédicas de presentacion y revision

de informes a la SUPEN.

Ademas de esta introduccion, el presente documento explica el uso de las pantallas del Sistema de

Informaci6n Cualitativa (SIC).



Descripcion general del sistema

El SIC fue desarrollado por la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) para que por medio del
Portal VES de la SUPEN, y haciendo uso de un navegador de Internet, se pueda realizar de forma

remota el proceso de ingreso de datos a la SUPEN.

Entradas del sistema

La entrada del sistema esta constituida por los siguientes datos:

Generales de la entidad,

e Ubicacidn de las oficinas,

e  Empresas relacionadas con la entidad,

e Capital social,

e Accionistas,

e Puestos administrativos (junta directiva, otros),

e Comités,

e Auditores Externos,

e Politicas de la entidad,

e Politicas de la entidad y fondo,

e Fondos por entidad y Metodologias de valoracién del fondo,
e Comisiones,

e Fondos Administrados por las OPCs y Miembros Junta Administrativa del fondo,
e Contratos de servicios recibidos por la entidad, y

e Estructura organizacional de la entidad.



Flujograma del sistema

El siguiente flujograma muestra de forma grafica los datos de entrada que recibe el SIC, en la cual
los datos son almacenados en la base de datos de la SUPEN por la interaccion directa de los

funcionarios de las operadoras de pensiones.

A diferencia del resto de los sistemas, en los cuales las entidades envian sus datos en archivos que
son cargados en la base de datos a través del proceso de carga y validacion, el sistema de entidades
permite que los usuarios digiten directamente los datos en la aplicacion y de esta manera los datos
queden almacenados directamente en la base de datos de la SUPEN, los cuales a su vez pueden ser

consultados directamente por los usuarios internos de la SUPEN.

FLUJO SISTEMA DE ENTIDADES

OPERADORA 1 T

\ Datos Entidad

Mensajes y
Consultas

SERVIDOR DIONISIOS

Mensajes y Datos Entidad

/ Consultas

- ;
Datos Entidad Mensajes y

Consultas

OPERADORA N

Alcances del sistema

Apegandose a lo que se establece en el Manual de informacion, el SIC permitira incluir datos de las

entidades.

Para una mayor claridad sobre las tareas que el usuario debe ejecutar, de seguido se presenta la
descripcion del SIC.



Conexion al Sistema de Informacién Cualitativa.

Para conectarse al SIC, es necesario conectarse al portal VES de la SUPEN.

/~ portal ¥ES - Windows Internet Explorer
@ pae/ |E http:ffapolojPortalves)

El usuario debe ingresar su usuario y clave de acceso.

Usuario |

Contrasefia |

" Recordar mi contrasefia

Ingresar

Una vez que ingreso, se despliega el men( de opciones del sistema.
Informacdcdn Cualitativa
I| = 1'—= Datos Entidades

Il_ﬁi “p Oficina Entidad

[P —

II ;ﬁ_" Capital Social
|| 3G

P
Il == Puestos

Il Comites

Ly Auditores Externos

Il@ Politicas Entidad

I'/- “=mmm FPoliticas Fondos

Accionistas

II ;!‘;3‘: Metodologia
II - Comisiones
Il %ndns Administrados.
g
TH_ Contratos

|| mat e Estructura Organizacional

I| !; = Bitacora



EXPLICACION DE BOTONES

Las pantallas de ingreso de datos del Sistema de Informacién Cualitativa, se ubican en el portal

VES. A través de una interface homogénea, se ingresan datos en las pantallas del SIC.

La barra de botones es comun para todas las pantallas.

o) {‘i‘i Eliminar G’:% Abrir r{"!f.: Imprimir @ Buscar

A continuacion se brinda una breve explicacion de la funcionalidad de cada boton.

D Este botdn lleva a otra pantalla, en la cual el usuario incluye los datos.
. Este boton permite que el usuario elimine el dato sobre el cual se encuentra
iy Eliminar
actualmente posicionado.
G:"‘ ABir Este botdn permite que el usuario edite los datos del registro, sobre el cual se
O

encuentra actualmente posicionado.

I-b'l Imprimir Este boton permite imprimir el contenido

-

@ st Este botdn despliega una pantalla por medio de la cual, se busca un registro
.

especifico.




DATOS ENTIDADES

@ Nuevo Eliminar ﬁ, Abrir & Imprimir

IBANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Mimero Nimero

Nombre Entidad Teléfono Fax

Correo Electrénico| Pagina Web | Aprobado

BANEX @BAMEX.COM WWW.BANEX.COM No

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a los datos de las entidades.

~ Detalle Datos Entidad - Windows Internet Explorer

% Guardar Salir

INTERFIN-BANEX, OPERADCRA DE PLANES DE PENSIONES COMPLEME

r

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a los datos de las entidades.



UBICACION OFICINAS ENTIDAD

@] Nuevo Q Buscar ﬁ Abrir Eliminar

IBANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Tipo Oficina Provincia Distrito Direccion Aprobado

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a las oficinas de la entidad.

 Detalle Ubicacidn Oficinas - Windows Internet Explorer




EMPRESAS

@l Nuevo Eliminar ﬁ Abrir & Imprimir

IBANE)( OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Cédula Juridica Mombre Empresa | Telefono 1 | Fax | Correo Electrénico Pagina Web Aprobado
Los Patitos 5.A.

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a las empresas relacionadas, grupos financieros o

empresas que brindan servicios.

™ Detalle Empresas - Windows Internet Explorer

% Guardar E:fl.. Salir




CAPITAL SOCIAL

@ Nuevo @Abﬁr Eliminar & Imprimir

I BANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Total Total Valor
Acciones Capital Accién
Comunes Social Comun

Valor Accion Mo. Oficio Fecha Oficio
Preferente | Comunicacién | Comunicacion

Fecha |Total Acciones

Vigencia | Preferentes Aprobado

500000000

Esta pantalla permite brindar mantenimiento al capital social.

 Detalle Capital Social - Windows Internet Explorer =101 ]

Guardar Salir

01-01-2006

500000000
ooDD

r




ACCIONISTAS

@] Nuevo Eliminar ﬁ Abrir ﬁ Imprimir

IBANE)( OPERADORA DE PEMNSIONES COMPLEMENTARIAS

Fecha Tipo Id. No. Id. o No. Acciones No. Acciones Total .
Vigencia Accionista Accionista LEETISE Comunes Preferentes Acciones oTIEET

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a los accionistas.

™ Detalle Accionistas - Windows Internet Explorer

% Guardar E?L Salir

Cédulz de identidad =

oso7o0eze |13

MARIAMALIA DE LA TRINIDAD DIAZ CASTRO

R
r
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ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

@] Nuevo Eliminar ﬁ Abrir & Imprimir

IBANEX OPERADORA DE PENSIOMES COMPLEMENTARIAS

TIP_IDN_FUN | Fecha Inicio | Identificacion Puesto Hombre Aprobado
Presidente  CASTRO MURILLO OS5CAR FRANCISCO DE JESUS

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a Auditores Internos, miembros de Junta Directiva y

funcionarios Administrativos.

™ Detalle Estructura Administrativa - Windows Internet Explorer

% Guardar

Cédula de identidad =} 0107700877 /
CASTRO MURILLO OSCAR FRANCISCO DE JESUS

San Francisco =
=]

Bachiller hd
[Presidente |z
01-01-2007 31-12-2009

CASADO(A) 2 Economista ¥

2222 |

algo@algo.com

oooo

[Acivo [x] r
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COMITES

@ Nuevo {} Eliminar @Abn‘r & Imprimir ~ Buscar

IBANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

E.Cc':: Identificacién Nombre Cémite Puesto |Aprobado

01-01-1800

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a los comités.

~ Detalle Comites - Windows Internet Explorer

Guardar Salir

| Comité de Cumplimien|T]
Cédula de identidad |} 0107700877 fl

Presidente

Comité - Miembro Comité
01-01-1800

oooD

Activa 7]
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AUDITORES EXTERNOS

@ Nuevo Eliminar & Abrir & Imprimir

| BANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Tipo Id No. Id. Nombre Auditor Contratacion _ Tipo Mo. Comunicacion a

Auditor Auditor desde 2 Auditoria SUPEN R

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a los auditores externos.

 Detalle Auditores - Windows Internet Explorer

% Guardar Salir

o Jlowossiooer |

ALVARO PALMA ROJAS

Auditoria realzada en el T trimestre 2006

r
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POLITICAS ENTIDAD

@ Nuevo Eliminar &Abn’r & Imprimir

| BANEX OPERADORA DE PEMSIONES COMPLEMENTARIAS

Tipo Politica Fecha Vigencia Aprobado

14



POLITICAS FONDO

@ Nuevo Eliminar ﬁ Abrir & Imprimir

IBANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Cadigo Fondo Hombre Fondo Tipo Politica Fecha Vigencia Aprobado
FOMNDO PEMSIOMES VOLUNT. LEY 7523 COLOMES 01-01-2007

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a las politicas del fondo de la entidad.

“ Detalle Politica Entidad Fondo - Windows Internet Explorer

% Guardar

FONDO PENSIONES WOLUNT. LEY 7523 COLONES

Control Interno =]

01-01-2007
Politicas de Prusba
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METODOLOGIAS DE VALORACION

@ Nuevo {} Eliminar @ Abrir rk Imprimir

| BANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Fondo Metodolo Aprobado
FONDOQ PENSIONE NT. LE DNES AL D 5 No

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a los detalles de metodologias de valoracidn, tanto de

la entidad como del fondo.

/~ Detalle Metodologias - Windows Internet Explorer

FOMDO PENSIOMNES VOLUNT. LEY 7322 COLOMNES =]
Mensual 7] r
BOLSA NACIONAL DE VALORES =]

16



COMISIONES DE LOS FONDOS

D) noevo ;} gimnar Qi Abrir (3% Imprimir

| BANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Oficio

Vi ia a
Fondo Vigencia solic. Fecha Sol.

%Yo Yo %o _
Rend. Aporte Saldos LoATEELT

COLONES 2006 SP-1000 | 5007

2.00 1.00 00 No

FONDO PENSIONES VOLUNT. LEY 7 01- 01-01-

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a las comisiones de los fondos.

[~ Detalle Comisiones - Windows Internet Explorer = 1=] =)

% Guardar Salir

FOMDO PENSIONES VOLUNT. LEY 7522 COLONES

[Mensual ¥

01-01-2007
01-01-2006
01-01-2006

17



FONDOS ADMINISTRADOS X OPC

@] Nuevo Eliminar ﬁ' Abrir r& Imprimir

IPOPULAR PEMSIONES OPERADORA DE PENSIONES COMPLEI

Cadigo Nombre Fondo FEChE_ I".iCic' Tip_c- I?'. Hc." Id_' _ - om th. Puesto |Aprobado
Fondo Nombramiento Funcionario Funcionario Funcionario

KARLA VANESSA

ULLOA TAYLOR

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a los fondos administrados por OPC y a los miembros

del Organo Director.

~ Detalle Estructura Administrativa - Windows Internet Explorer

% Guardar Salir

Cadula de identidad =] 0107700875 /

KARLA VANESSA ULLOA TAYLOR

San Sebastian |
=]

Master >

Presidente =]

PRESIDENCIA
01-01-2007 31-12-2008

CAsaDO(A) ¥ Empresaric  [¥]
FEET [
[
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CONTRATOS POR SERVICIOS

@ Nuevo Eliminar @ Abrir & Imprimir

I BANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Empresa Fecha Contrato Servicio Aprobado

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a los contratos de la entidad por servicios recibidos.

™ Detalle de Contratos - Windows Internet Explorer

Los Patitos 5.4,

01-01-2007
[Custodia |7

Servicios de Custodia para el dltime trimestre =
=

GRUPC FINANCIERC ]

r
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

@ Nuevo Eliminar @Abn’r rk Imprimir

Abrir |
I BAMEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS

Fecha Vigencia Nombre Unidad Administrativa Categoria Funcionario Cantidad Funcionarios Aprobado

Esta pantalla permite brindar mantenimiento a la estructura organizacional de la entidad.

™ Detalle Estructura Organizacional - Windows Internet Explorer

% Guardar Salir

| Administrativos |7

o
r
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BITACORA

Bitacoras
@ Buscar é Imprimir
-
FOMDO DE CAPITALIZACION COLECTIVA DEL MAGISTERIO

Fecha Tabla Operacion Usuario
21-02-2007 12:41:02 Fondos Por Entidad INSERTAR. Usuario De Consulta Del Ves
18-01-2007 16:03:23 Integrantes De Comite INSERTAR Rodo Hernandez Morell
18-01-2007 15:559:23 Integrantes De Comite MODIFICAR Rocdo Hernandez Moreli
18-01-2007 15:55:29 Integrantes De Comite MODIFICAR Rocio Hernandez Morell
18-01-2007 15:55:29 Integrantes De Comite MODIFICAR Rocio Hernandez Morelli
18-01-2007 15:53:15 Integrantes De Comite INSERTAR Rocio Herndndez Mareli
18-01-2007 15:39:15 Integrantes De Comite MODIFICAR Rocio Hernandez Morell
18-01-2007 15:39: 15 Integrantes De Comite INSERTAR Rocio Hernandez Morelli
18-01-2007 15:37:06 Integrantes De Comite INSERTAR Rocio Herndndez Mareli
18-01-2007 15:34:26 Integrantes De Comite INSERTAR Rocio Hernandez Morell
12345678910 ..

Esta es una pantalla de consulta. Su objetivo es controlar la fecha en que la informacion ha sido
ingresada, borrada o modificada en la base de datos. Al oprimir botén “Imprimir”, se despliega una

ventana para insertar criterios de blsqueda.

=101 x|

Ir‘" Criterios de Bisqueda - Windows Internet Explorer

pla =
- soEjecutar z._] Salir
Proceso: f Todos x|
Acdidn: | Todas |
Usuario: | Todos |
Fecha Inicio: [ FechaFin: |

Usuario escoge el criterio de busqueda y oprime el botén de “Ejecutar”.
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APROBACION DE INFORMACION

Aprobacion de Informacion

Aprobacidn

I~

BANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS
Yo Ronald Araya Vallejos, en mi condicidn de Gerente de Operaciones, doy
fe de que toda la informacidn consignada respecto a mi representada en el
Sistemna Cualitativo de la Superintendencia de Pensiones es fidedigna.

Mensaje

Esta es una pantalla de proceso. Su objetivo es que el (los) aprobador (es) definidos por la entidad,

aprueben la informacion ingresada o modificada.

El usuario ingresa al programa, donde un texto indica la seriedad de este proceso. Una vez que el
Gerente o algln otro funcionario de la entidad ingresen a aprobar la informacion de la entidad,
oprime el botén de “Aprobacion”. A partir de este proceso, cualquier informacion que se encuentre

en el SIC se considerara oficial.

Aprobacion de Informacion

= :
%> Aprobacidn

BANEX OPERADORA DE PENSIONES COMPLEMENTARIAS
Yo Ronald Araya Vallejos, en mi condicidn de Gerente de Operaciones, doy
fe de que toda la informacidén consignada respecto a mi representada en el
Sistema Cualitativo de la Superintendencia de Pensiones es fidedigna.

Informacion fue aprobada éxitosamente

Enlace para atender consultas del sistema: Lic. Ronald Araya, teléfono 243-4412
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